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1. INTRODUCCION.

El proyecto de urbanizacion y remodelacion del Muelle de Levante del Puerto de Huelva ha
incorporado desde sus fases iniciales un sélido proceso de participacion ciudadana, enmarcado
en el compromiso con los principios de sostenibilidad social, ambiental y econdmica que
promueve la certificacion BREEAM® ES Urbanismo. Este enfoque participativo ha sido desarrollado
en dos fases diferenciadas, orientadas a garantizar la maxima representatividad y diversidad en la

recogida de aportaciones y visiones sobre el futuro del Muelle de Levante.

La Fase 1 se centro en la consulta a representantes institucionales y de la sociedad civil organizada.
A través de un cuestionario en profundidad, se recogieron las opiniones de 27 participantes clave,
entre ellos personal técnico y responsables de la Autoridad Portuaria de Huelva, representantes
municipales y de la administraciéon autonémica, asi como profesionales, empresarios y miembros
de la Universidad de Huelva. Esta fase permitié identificar prioridades estratégicas desde una

perspectiva experta, alineada con los retos urbanos y territoriales del &mbito portuario.

La Fase 2 ampli6 el espectro de participacion, incorporando al tejido asociativo del entornoy a la
ciudadania residente. Mediante un webinar participativo y encuestas dirigidas, se recabaron las
aportaciones de asociaciones locales y vecinos del entorno inmediato, garantizando una vision

mas inclusiva y cotidiana sobre las hecesidades reales del territorio.

Este proceso ha sido clave no solo para la definicién de prioridades en términos de disefio urbano
y usos del suelo, sino también como ejercicio de gobernanza democratica y corresponsabilidad.
La participacion activa de los agentes implicados ha dotado al proyecto de una mayor
legitimidad, reforzando la conexidn entre el nuevo espacio urbano y las expectativas sociales. En
conjunto, esta estrategia participativa constituye un eje fundamental del modelo de desarrollo
propuesto para el Muelle de Levante, orientado a la integracién puerto-ciudad y a la creacién de

un entorno urbano innovador, inclusivo y sostenible.
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2. FASE 1.

2.1. Resumen.
El Puerto de Huelva ha desarrollado un proceso de participacion dentro de la Fase | del proyecto
de remodelacion y comercializacion del Muelle de Levante. El objetivo principal de esta etapa ha
sido identificar los productos 6ptimos para el desarrollo del espacio, combinando analisis técnicos

con la opinidon de diversos actores relevantes.

Para ello, se disefié un Cuestionario de Participacion basado en la metodologia del Proyecto Cities,
con el que se consulté a representantes institucionales, colectivos profesionales, empresarios y
académicos sobre los usos, el caracter del espacio y la integracion entre el puerto y la ciudad. Se

enviaron 49 cuestionarios y se recibieron 27 respuestas, evaluando prioridades de 0 a 10.

Este proceso busca orientar el disefio futuro del Muelle de Levante, asegurando que responda a

las necesidades y expectativas de la ciudad y su entorno.

2.2. Graficos de resultados.

2.2.1. Espacio publico.

Arte en el espacio publico, hitos visuales y
esculturas urbanas

Juegos infantiles

Espacios acondicionados para el deporte al
aire libre

Mobiliario urbano
Parques urbanos y zonas verdes
Plazas y lugares de encuentro

Recorridos y zonas de estancia junto al mar

Paseos y zona peatonales
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En este grafico, vemos como los elementos de espacio publico con mayor nivel de prioridad son

los paseos y zonas peatonales, con una valoracion de 8,9 sobre 10. Por el contrario, el arte en el
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espacio publico, hitos visuales y esculturas urbanas es la opcidn menos prioritaria para los

encuestados, con una media de prioridad del 5,6.

2.2.2. Equipamientos.

Centros universitarios/estudios avanzados

Escuela de actividades artisticas/salas de
exposiciones
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Con respecto a la pregunta sobre equipamientos, observamos como los “Centros de 1+D” y
“Escuela de actividades artisticas / salas de exposiciones” albergan la misma puntuacion, con un
7,2 sobre 10. En cambio, a la respuesta “Centro universitarios / estudios avanzados”, los

encuestados le dotan con una media de 6,6, en su nivel de prioridad.

2.2.3. Actividades de ocio y comercio.

Franquicias de marcas internacionales
Restaurantes

Cines

Centro Comercial y de Ocio

Pequefio comercio en el espacio publico
Tiendas de disefio

Comercio especializado

Mercados temporales en el espacio publico
Teatros
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La siguiente consulta que se realizd6 fue acerca de las actividades de ocio y comercio. Los
encuestados han considerado que deben tener prioridad los bares, teatros y mercados
temporales, con una puntuacion superior a 8, mientras que franquicias de marcas internacionales

tan solo ha obtenido una puntuacion media de 4,8.

2.2.4. Actividades econémicas.

Centro de formacion para trabajadores y
emprendedores

Espacios de oficina y servicios profesionales

Coworking/Incubadoras de empresas

Palacio de Congresos / Auditorios | NN ERNRNRNRNRMEEEEEE

Actividades del sector creativo

La siguiente cuestion trata las actividades econdmicas prioritarias por las personas consultadas. La
respuesta de “Actividades en el sector creativo” es la que ha obtenido un mayor nivel de prioridad
y “Centro de formacion para trabajadores y emprendedores” la que menos, con 7,4y 5,7 sobre 10,

respectivamente.
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2.2.5. Actividad residencial y alojamiento turistico.

Apartahoteles

0 1 2 3 4 5 6 7

8 9 10

En la pregunta acerca de la actividad residencial y alojamiento turistico solo hay dos posibles
respuestas. Los hoteles han obtenido un mayor nivel de prioridad con 7,8 sobre 10. Por otro lado,

los apartahoteles han obtenido 5,3 sobre 10.

2.2.6. Componentes de conectividad.

Electromovilidad
Espacio libre de coches
Alquiler de bicicletas

Soluciones para el aparcamiento de...

Nuevas conexiones de carril bici con el...
Soluciones para el aparcamiento de...

|
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Nuevas conexiones de transporte publico... I
]
|
]

Facil acceso a redes de transporte publico

En la serie de componentes de conectividad, las prioridades de las personas a las que se le han
preguntado son el “Facil acceso a redes de transporte publico” y “Soluciones para el
aparcamiento de bicicletas” con 9,2y 8,7 respectivamente. Por otro lado, los componentes menos

prioritarios son la “Electromovilidad” y el “Espacio libre de coches” con 7,9 y 8 respectivamente.
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2.2.7. Criterios de disefo.

Intensidad urbana a través de una oferta inmobiliaria diversa y...
Laboratorio de soluciones urbanas
Mezcla de usos (resiendenci, trabajo, ocio, educacién...)
Espacio para la atraccion de talento y de actividades innovadores
Lugar de atraccion para turistas
Lugar de vida y actividad 24/7

Espacio publico de calidad orientadop a facilitar la interaccion y...

Espacio de vida ciudadana

Integracion fisica y funcional con la ciudad
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La prioridad considerada por los encuestados sobre los criterios de disefio es que exista integracion
fisica y funcional con la ciudad obteniendo una media de 9,4. En cambio, la opciébn menos
prioritaria es sobre la intensidad urbana a través de una oferta inmobiliaria diversa y sostenible, con

tan solo un 5,7 de media de nivel de prioridad.

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION SOCIAL PARA LA CERTIFICACION BREEAM® ES URBANISMO 2020 7

=
o



ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA CERTIFICACION BREEAM URBANISMO BREEAM ES

3. FASE 1. CONCLUSIONES.

El andlisis de los niveles de prioridad en el proceso participativo para el disefio del Muelle de
Levante revela un consenso claro en torno a determinados bloques tematicos, destacando una
vision compartida sobre la transformacioén del espacio como parte fundamental de la integracion

Puerto-Ciudad.

En el bloque de espacio publico, los elementos mejor valorados son los paseos y zonas peatonales
(8,9) y los recorridos junto al mar (8,9), seguidos por plazas de encuentro (8,4), lo que evidencia una
fuerte preferencia por un entorno accesible, abierto y de uso ciudadano. La puntuacién mas baja
en este ambito la recibe el arte en el espacio publico (5,6), mostrando menor consenso sobre su

prioridad.

En cuanto a equipamientos, los centros de 1+D y escuelas de actividades artisticas alcanzan un
nivel de prioridad medio-alto (7,2), aunque con mayor dispersidon en las respuestas, lo que sugiere

visiones diversas sobre su relevancia estratégica.

En el bloque de ocio y comercio, los bares (8,4), teatros (8,3) y mercados temporales (8,1) son las
opciones preferidas, mientras que las franquicias internacionales (4,8) y centros comerciales (6,0)
reciben puntuaciones mas bajas, reflejando una clara preferencia por usos vinculados a la

identidad local y la experiencia urbana.

Respecto a las actividades econdmicas, destacan el coworking y el sector creativo (ambos por
encima de 7), indicando interés por espacios de innovacién y emprendimiento. Sin embargo, la

diversidad de opiniones es notable, reflejada en elevados coeficientes de desviacion.

La actividad residencial y turistica sitia a los hoteles (7,8) por encima de los apartahoteles (5,3),
mientras que en conectividad, el acceso al transporte publico (9,2) y el espacio libre de coches
(8,0) son especialmente valorados. Por Ultimo, en criterios de disefio, la integracién funcional con
la ciudad (9,4) y el concepto de espacio de vida ciudadana (9,0) son prioritarios, confirmando la

apuesta por un modelo urbano dinadmico, inclusivo y conectado.
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4. FASE 2.

2.1. Resumen
Una vez celebrado el Webinar al que se convocaron a un total de 12 entidades asociativas con
sede en el entorno del ambito de intervencion, se envid una encuesta a las entidades convocadas

a dicho Webinar.

De manera complementaria, se amplioé la consulta a la ciudadania a titulo individual residente
igualmente en el entorno del Muelle de Levante, lo cual ha permitido integrar en la presente
consulta tanto la vision del tejido asociativo como de la ciudadania, obteniéndose un total de 14
encuestas cumplimentadas, las cuales fueron enviadas online, mediante la herramienta Microsoft

Forms, y auto cumplimentadas.

Se procede a continuacién al andlisis exhaustivo descriptivo univariable de los datos recogidos

atendiendo a los bloques establecidos en la encuesta.

2.2. Blogue 0. Datos sociodemograficos de la muestra.

2.2.1. Edad.

Menores de 20 aios
= Entre 20 y 30 afios
22%
= Entre 31y 40 afos

Entre 41y 65 afos

= Mas de 65 afos

De las 14 encuestas realizadas, el grupo de edad mas numeroso de participantes son los mayores
de 65 afios (36%), con 5 participantes de la encuesta, ubicandose a continuacion el grupo de
edad de entre 31-40 afios con 3 personas (21%). A continuacion 2 personas son menores de 20

afos (14%), y por dltimo una sola persona se encuentra en el rango de entre 41y 65 afios.
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2.2.2. Nivel de formacion.

& 5in estudios 0
@ Educacion Primaria 0
® Educacion Secundaria 1 [
® Formacion Profesional 5 ]
o Estudios Universitarios de g
grado o equivalentes...
& NS/NC 0
0 2 4 6 8

Con respecto al nivel de formacion de los participantes, vemos que Unicamente una sola persona
encuestada presenta un nivel estudios mas altos finalizados de Educacion Secundaria. Por otro
lado, vemos que 5 personas tienen un titulo de Formacién Profesional y que los 8 restantes han

logrado superar Estudios Universitarios de Grados o equivalentes.

2.2.3. Residencia en la ciudad de Huelva.

® si 13
® No 0
® NS/NC 0
@ Otras 1

93%

De todos los participantes en la encuesta, un 93% de ellos (13 encuestados) confirman en la viven

la ciudad de Huelva. Solo una persona ha votado otra opcidn, sin especificar el lugar
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2.2.4. Sector econémico de su actividad.

Agricultura y/o ganaderia
Industria

Servicios

Construccion, servicios
Cultura

Piblico

MNS/MC

Otras

=]
¥
b
h

Analizando las respuestas con respecto al sector econémico al que pertenece cada encuestado,

vemos que 1 persona trabaja en el Sector de la Agricultura y/o Ganaderia, 6 de ellos se dedican

al Sector Industrial, otros 6 al Sector Servicios. El participante restante, selecciona la opcién Otras sin

especificar en que Sector centra su actividad.

2.2.5. Situacion laboral actual.

Estudiante

Trabajador por cuenta ajena.

Publico

Trabajader por cuenta ajena.

Privado

Trabajador por cuenta
propia

Desempleado

Jubilado
MS/MC

Otras

-
I

I

0 2 4 ] 8
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Sobre la situacion laboral actual de los encuestados, 7 de ellos trabajan por cuenta ajena de forma

privada, 3 son trabajadores por cuenta propia (autbnomos), y, por ultimo, 4 de ellos son jubilados.

2.2.6. Pertenencia a grupo municipal, asociacion o entidad local.

29%

® Si 4

® No 10

T1%

4 de los 14 encuestados pertenecen a algin grupo municipal, asociacion o entidad local. En
concreto se trata de una Asociacion de Vecinos, dos Clube Deportivos y la Asociacion de

Consumidores y Usuarios. los diez encuestados restantes afirman no pertenecer a ninguna
asociacion.
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2.3. Blogue 1. Necesidades y requisitos en la comunidad local.

Con las siguientes preguntas hemos realizado un analisis de las necesidades de la comunidad local

de cara a los nuevos procesos de urbanizacién en el entorno.

12
10
8
6
4
2 I

0

Necesidad de remodelacion Valoracion del estilo Valoracion de necesiadad de

de zona portuaria arquitectonico desarrollo de mantenimiento

por parte de la APH

® Prioridad alta  ® Prioridad media ® Prioridad baja

Los resultados obtenidos indican que para 10 de los encuestados son prioridades altas la
remodelacion de la zona portuaria de Huelva, y para los 4 restantes lo consideran una prioridad
media. Por otro lado, 11 de los 14 encuestados consideran de alta importancia el estilo
arquitectonico usado, asi como el uso de materiales y soluciones de bajo impacto ambiental, 3 de
ellos, consideran que tiene una prioridad media. Finalmente, dentro de este bloque, preguntamos
si los encuestados veian conveniente que el mantenimiento, gestion y conservacion del nuevo
desarrollo se llevase a cabo por parte de la Autoridad Portuaria de Huelva, 11 personas responden
qgue debe tener una prioridad alta, mientras que 3 de ellos responden que tendria una prioridad

media.
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2.4. Bloque 2. El espacio publico y las zonas verdes.

2.4.1. Espacio publico y zonas verdes.

14
12
10
8
6
4
2 U L] I [ L
0
Zonasverdesy Tecnicas de Continuidad entreel  Espacios libresy Dotacion de
calidad ambiental recuperacion de desarrolloy nicloes zonas verdes equipamientos en
aguas pluviales colindantes accesibles parael espacios de ocio

desarrollo de
actividad fisica

® Prioridad alta = Prioridad media  ® Prioridad baja

En el bloque de espacios publicos y las zonas verdes distinguimos 5 temas separados en 4
preguntas. En la primera de ellas, 11 de los 14 participantes dicen que es un tema prioritario que las
zonas verdes del nuevo desarrollo sean lugares adecuados para favorecer y conservar la flora 'y
fauna silvestre, en cambio, hay 3 de los participantes que opinan que la prioridad debe ser media.
En la siguiente pregunta, se trata la recuperacion de aguas pluviales mediante sistemas de drenaje
sostenible para su laminacién o aprovechamiento en el riego, 12 encuestados afirman una alta
prioridad, mientras que los dos restantes opinan que presenta una baja prioridad. La tercera
cuestion es la importancia de conexion y continuidad entre el desarrollo y los nucleos urbanos
colindantes, de los 14 patrticipantes, 12 consideran que tiene una alta prioridad, mientras que 2 de
ellos le dan una prioridad media. Por ultimo, realizamos una pregunta, pero consideramos
necesario separarla en dos temas, espacios accesibles para la realizacién de actividades fisicas y
la dotacion de equipamientos en espacios de ocio. El resultado a esta cuestion es que 11 de las
personas a las que se le ha preguntado lo consideran un tema prioritario, y los 3 restantes

consideran un tema de prioridad media.
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2.4.2. Preferencias de actividades en zonas verdes (respuesta multiple).

10%

Paseos en contacto con |a naturaleza 12 ’
Actividades asociadas al agua, zonas de bafio 6 40%
Actividades ludicas y deportivas multigeneracionales 8 7%
Actividades didacticas y culturales relacionadas con 2
el conocimiento de la naturaleza y el entorno (flora...
Otras 1 V
20%

Dentro del cuestionario se ha tratado también las preferencias de los encuestados sobre las

actividades a realizar en zonas verdes, en esta pregunta cabia la posibilidad de marcar mas de
unarespuesta. Los resultados obtenidos son 12 votos para los paseos en contacto con la naturaleza,
6 personas han votado que les gusta realizar actividades asociadas al agua y zonas de bafio, 8
han marcado las actividades lidicas y deportivas multigeneracionales. Por otro lado, 3 han
marcado que también tienen como actividad preferencial las didacticas y culturales relacionadas
con el conocimiento de la naturaleza y el entorno, por ultimo, 1 ha marcado la opcion de otras

actividades.

2.4.3. Espacios de ocio y alumbrado solar.

14
12

10

o

@

B

e}

: ] e

Dotacion de espacios de ocio y servicios Dispocision de alumbrado de tipo solar
esenciales

M Prioridad alta  ® Prioridad media M Prioridad baja
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Con respecto a la dotacion de espacios de ocio tales como areas de descanso, plazas de
encuentro y disponer de servicios esenciales como mobiliario urbano (fuentes de agua, bancos,
mesas y papeleras) y zonas de sombra, un 86% de los encuestados, es decir, 12 de ellos consideran
gue es un tema prioritario, en cambio, 2 de ellos piensan que se le debe dar una prioridad media.
Por otro lado, 13 personas opinan que, a la disposicién de alumbrado de tipo solar en las zonas de
mayor proximidad a nucleos urbanos en los nuevos procesos de urbanizacion, se le deba dar una

importancia alta, a diferencia de una persona que opina que tendria un nivel de prioridad media.
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2.5. Bloque 3. Transporte y movilidad.

2.5.1. Preferencia de medio de transporte.

@ Transporte publico 10
36%
@ EBicicleta/patinete eléctrico a
& A pie 10 36%
® \Vehiculo compartido 2
@ Otras 0 l ,

21%

En esta cuestion se vuelve a dar el caso de que cabe la posibiidad de marcar mas de una
respuesta. 10 personas han manifestado preferencia por el uso de transporte publico, 6
participantes por el uso de bicicletas o patinete eléctrico, 10 encuestados apuestan también el

desplazamiento a pie y, por ultimo, 2 creen conveniente el uso de vehiculo compartido.

2.5.2. Uso de medios de transporte alternativos.

@ 5 estariz dispuesto 13

@ Mo, seguiré utilizando mi vehiculo privado 1

93%

Si abordamos la pregunta del uso de medios de transporte alternativos siempre que existan vias
seguras para el desplazamiento, vemos como 13 de las 14 personas han votado que si, que estarian

dispuestos, en cambio, hay una sola persona que no cambiaria el uso de su vehiculo privado.
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2.5.3. Fomento del transporte publico.

16
14
12

10

oo

m

B

]

Refuerzo de lineas de trasnporte publico  Reduccion del trasnporte en favor del peaton

W Si, seria positivo  ENo es necesario

Todos los encuestados estan de acuerdo en que estas dos cuestiones serian positivas para el
fomento del transporte publico. La primera trata el refuerzo de las lineas de transporte publico para
asegurar la disponibilidad de su uso, asi como la instalacion de nuevas marquesinas en el entorno
del futuro Muelle de Levante. La segunda cuestidon de la que se habla es la consideraciéon de
reduccion de la presencia del vehiculo en el espacio publico en favor del peatdn habilitando

recorridos y zonas peatonales, en su entorno mas préoximo.

2.5.4. Adecuacioén de aparcamientos publicos y carriles bici.

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
NUmero de aparcamientos en el Numero de carriles bici y aparca bicis
entorno en el entorno
W Si, son suficientes No son suficientes
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Hay 9 personas que consideran que el niUmero de aparcamientos en el entorno son suficientes, por
el contrario, 5 de los encuestados piensan que no, que son necesarias mas plazas de
aparcamientos. Los resultados con respecto a los carriles bici y los aparca bicis esta dividida, 7

piensan que son suficientes las que ya hay y 7 piensan que son necesarios mas carriles y aparca

bicis.
2.5.5. Localizacion de los aparca bicis.
7%
@ Proximas a las zonas de acceso a las edificaciones 10 21%
@ Priximas a las zonas verdes y parques 3
@ Proximas a equipamientos comunitarios 1
@® Otras ]

%

Una vez conocida la opinién acerca la necesidad de colocar aparca bicis, se ha preguntado
sobre la preferencia de colocaciéon de dicho mobiliario. 10 de los encuestados consideran
pertinente colocarlos préximos a las zonas de acceso a las edificaciones, 3 de ellos los colocarian
proximos a las zonas verdes y parques, 1 persona considera necesario colocarlo proximo a

equipamientos comunitarios.
2.6. Bloque 4. Formacion y capacitacion de la comunidad local

2.6.1. Relacion Nivel de Estudios - Trabajo Actual.

T%

T%

&

@ Sies suficiente 12
® No es suficiente 1
® NS/NC 1

88%
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De todas las personas encuestadas, 12 piensan que su nivel de formacion académica es suficiente
para el trabajo que esta desarrollando actualmente, 1 piensa que no es suficiente y que, por lo
tanto, necesita una formacién mayor para poder desempefiarlo. Por dltimo, una persona

encuestada ha manifestado desconocer esta cuestion.

2.6.2. Disposicion de continuacion de estudios.

T%
® Educacién presencial 9 l
» ) . i 21%
@ Educacion a distancia/online 1
@ Educacion semipresencial 3
® No estaria dispuesto a continuar mis estudios para 0
alcanzar un nivel superior al que tengo en la... 7% 54%
@® NS/NC 1

La educacion presencial es preferida por los encuestados. 9 de las 14 personas encuestadas se
han decantado por esta opcién, siendo la segunda opcibn mas elegida la Educaciéon
Semipresencial con 3 preferencias en este sentido. Finalmente hay dos posibles respuestas con 1

eleccion cada una: la educacion a distancia/online y la opcién no sabe o no contesta.

2.6.3. Actividades de formacion y capacitacion remuneradas.

14%

@ Prioridad alta 10 149
@® FPrioridad media 2
@ Prioridad baja 2

T1%

Un 71% de las personas a las que se les ha preguntado otorgan una prioridad alta a que dentro del
nuevo desarrollo del Muelle de Levante se promueva la realizaciéon de actividades de formacién y

capacitacion remuneradas promovidas por entidades publicas o privadas (ayuntamiento,
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autoridad del Puerto de Huelva, empresas privadas, asociaciones. Por otra parte 2 personas opinan

que tendria una prioridad media y 2 una prioridad.

2.6.4. Formacion laboral y creacion de ofertas laborales.

16
14
12

10

0 I

Formacion laboral a través de nuevas empresas Creacion de ofertas laborales

Si, seria positivo W No es necesario

Casi la totalidad de personas encuestadas (13 de las 14) opinan que seria positivo la formacion
laboral a través de la implantacion de nuevas empresas que favorezcan la contratacion local en
su entorno urbano mas préximo. Por otro lado, la totalidad de las personas encuestadas consideran
positiva la idea de la creacion de ofertas laborales asociadas a los nuevos desarrollos urbanisticos

en su entorno urbano mas proximo.
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5. FASE 2. CONCLUSIONES DE LAS RESPUESTAS RECIBIDAS.

Una vez recibidas las encuestas y expuestos los resultados en el presente documento, se resumen

a continuacion las principales conclusiones de esta participacion social:

3.1. Blogue 1. Necesidades y requisitos en la comunidad local.

El analisis del Bloque 1 pone de manifiesto que la muestra consultada considera prioritaria la
remodelacion del entorno portuario del Muelle de Levante. La mayoria de las personas
encuestadas otorgan una alta prioridad a que los huevos desarrollos urbanisticos incluyan servicios
esenciales como mobiliario urbano (fuentes, bancos, mesas, papeleras) y zonas de sombra, asi
como la instalacion de equipamientos para el juego infantil y la practica deportiva al aire libre. Se
subraya también la importancia de utilizar un estilo arquitecténico acorde con el entorno y de
apostar por materiales y soluciones de bajo impacto ambiental. En cuanto a la gestion del nuevo
espacio urbano, existe un consenso mayoritario en que debe ser asumida de forma continua y
efectiva, aunque no se determina de forma unanime si dicha responsabilidad debe recaer sobre
la Autoridad Portuaria de Huelva, el Ayuntamiento o una entidad especifica. En general, el bloque
revela un fuerte interés por una urbanizacion sostenible, accesible y bien equipada, que responda
a las necesidades reales del vecindario y contribuya a mejorar la calidad de vida en el entorno

urbano del Muelle de Levante.

3.2. Blogue 2. Espacio publico y zonas verdes.

El segundo bloque de la consulta refleja una elevada sensibilidad ciudadana hacia el disefio y la
funcionalidad de los espacios publicos y zonas verdes del entorno del Muelle de Levante. La
mayoria de las personas encuestadas consideran prioritario que estos espacios favorezcan la
conservacion de la flora y fauna autéctonas, asi como la implantacion de sistemas sostenibles para
la gestion de aguas pluviales, especialmente mediante drenaje sostenible para su reutilizacién en
el riego. Se valora muy positivamente que las zonas verdes estén conectadas con los nicleos
urbanos cercanos, permitiendo su uso habitual por la ciudadania. También se destaca la
importancia de contar con espacios accesibles para la practica de actividad fisica y el desarrollo
de actividades de ocio intergeneracionales. Las preferencias de uso incluyen paseos en contacto
con la naturaleza, actividades acuaticas, deportivas, ludicas y culturales, con enfoque familiar. En
cuanto a la dotacién, se subraya la necesidad de areas de descanso, plazas de encuentro, zonas
de sombra y servicios esenciales. Por Ultimo, se identifica una clara preferencia por la instalacion

de alumbrado solar en areas proximas a zonas residenciales. En conjunto, la ciudadania demanda
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un espacio verde multifuncional, sostenible y accesible, que refuerce el vinculo con la naturaleza

y la cohesién social.

3.3. Bloque 3. Transporte y movilidad.

El analisis de este bloque revela un interés creciente de la ciudadania por modelos de movilidad
mas sostenibles y seguros en el entorno del Muelle de Levante. Aunque el uso del vehiculo privado
sigue siendo mayoritario, existe una clara disposicion a adoptar medios de transporte alternativos
siempre que se garanticen condiciones adecuadas de seguridad, accesibilidad y conectividad. El
transporte publico, aunque poco utilizado actualmente, cuenta con un respaldo unanime
respecto a su refuerzo, especialmente mediante la mejora de frecuencias, ampliacion de lineas 'y
la instalacion de nuevas marquesinas. Asimismo, se valora positivamente la reduccion de la
presencia de vehiculos en favor del peatdn, mediante la creacién de recorridos y zonas
peatonales. En cuanto al uso de bicicletas y patinetes eléctricos, la mitad de los encuestados
considera insuficiente la red actual de carriles bici y aparca bicis. Las preferencias apuntan a que
estos se sitien cerca de accesos a edificios y zonas verdes. También se identifican carencias en el
numero de plazas de aparcamiento publico. En resumen, se observa una ciudadania receptiva a
un cambio modal hacia formas de transporte mas sostenibles, siempre que se acomparfie de una

infraestructura adecuada, segura y adaptada a las necesidades reales del entorno urbano.

3.4. Blogue 4. Formacioén y capacitacion.

En el d&mbito de la formacién y capacitacion, los resultados del cuestionario reflejan una
comunidad local con un perfil educativo alto y una disposicion clara hacia la mejora continua. La
mayoria de las personas encuestadas considera adecuada su formacidon actual para el
desempefio de su trabajo, aunque muchas muestran interés en seguir formandose. Se valora
especialmente la formacioén presencial y semipresencial, con un enfoque practico y adaptado a
la realidad del entorno. La ciudadania otorga una alta prioridad a que el nuevo desarrollo del
Muelle de Levante promueva programas de formacion y capacitacion remunerada impulsados
por entidades publicas, privadas o mixtas. Asimismo, se destaca la necesidad de vincular la
formacion a oportunidades reales de empleo en el entorno inmediato, considerando fundamental
la implantacién de nuevas empresas que apuesten por la contratacion local. La totalidad de los
encuestados respalda la creaciéon de ofertas laborales asociadas al desarrollo urbano e industrial

de la zona. En conjunto, el bloque evidencia una demanda clara de formacion (til, orientada al
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empleo, como palanca de desarrollo social y econdmico, con especial interés en que el proyecto

del Muelle de Levante actie como motor de oportunidades para la poblacion residente.
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6. VALORACION Y RESULTADO DE LAS PROPUESTAS.

Del conjunto de respuestas recibidas del cuestionario, se han seleccionado las siguientes

propuestas por considerarse mas representativas para la comunidad que se plantea.

Se valoran a continuacién en orden de mayor importancia a menor importancia:

N°e PROP | DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

1 Paseos, nuevos espacios de zonas verdes y espacios publicos destinados al
peaton.
2 Recorridos accesibles. Mejorar la accesibilidad de las zonas verdes existentes, que

por el momento no lo son o presentan deficiencias.

3 Drenajes sostenibles.

Zonas verdes sostenibles.

5 Ofrecer sistemas de transporte seguros, alternativa al vehiculo privado,
potenciando el transporte publico.
6 Promover el uso de la bicicleta.
V4 Incrementar el nUmero de plazas de aparcamiento publico, que actualmente es
insuficiente.
8 Desarrollar planes de formacion que supongan la promocioén profesional
y favorezcan la contratacioén local.
10 Disefio de los nuevos edificios.

A continuacion, se muestra el resultado de las cuestiones propuestas por la comunidad local y su
posible inclusion en el Master plan segun las consultas con la autoridad local, en funcion del grado

de conveniencia establecido en tres colores:

1 Conveniencia alta para el Masterplan

2 Conveniencia media para el Masterplan

Conveniencia baja para el Masterplan
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Grado de
Conveniencia

Razonamiento de la respuesta

En el disefio del Masterplan se han previsto diferentes zonas verdes de
uso publico para uso y disfrute de los ciudadanos, asi como para los
futuros trabajadores, se han proyectado zonas estanciales, dotadas con
elementos de sombra, mesas, bancos etc. El Masterplan recoge
diferentes zonas de juegos infantles 'y  equipamientos
multigeneracionales, asi como zonas para pasear en contacto con la
naturaleza o hacer deporte.

Se han previsto recorridos accesibles para todos los usuarios, que
permitan el acceso a las zonas estanciales, se han disefiado para salvar
las diferentes cotas y desniveles existentes. Se han disefiado recorridos,
que conectan el nuevo desarrollo con el entorno, a través de caminos
y vias peatonales, ciclables.

El Masterplan contempla la ejecucidon de drenajes sostenibles para la
devolucién del agua de lluvia a su medio natural.

Se ha previsto la implantacion de especies autdctonas en las zonas
verdes que requieren el uso de poco riesgo, mediante el sistema de
reciclado de agua.

Se han previsto en las futuras edificaciones espacios de ocio, con oferta
hosteleria, restauracion, etc.

Ofrecer sistemas de transporte seguros, alternativa al vehiculo privado,
potenciando el transporte publico. Asi mismo se favorece la circulaciéon
en bicicleta.

La gestion y mantenimiento de las instalaciones y servicios de la nueva
urbanizacion sera llevada a cabo por una Autoridad Portuaria de
Huelva.

El disefio de las Edificaciones que se implantaran a futuro, tendran un
estilo arquitectdnico vanguardista acorde con el nuevo desarrollo.

Dotar al disefio de nuevos carriles Bici y zonas de aparcabicis.

Desarrollar planes de formacion que supongan la promocioén profesional
y favorezcan la contratacion local.

Aumentar el nimero de plazas de aparcamiento publico.

Una vez terminado el analisis, conclusiones y su inclusién en el Masterplan, procedemos a colgar

los resultados de la encuesta en la pagina web https://cercania.eu/, para hacer publicos los

resultados a toda la poblacion a la que afecta el estudio.

En Huelva, a 22 de abril de 2025
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ANEXO 1. FORMULARIO FASE 1.

Muelle de Levante
Huelva Puerto-Ciudad

AL b A

NDICE

Espacio publico
. Equipamientos
.Actividades de ocio y comercio |
.Actividades econdmicas :
.Actividad Residencial y alojamiento turistico.... -
.Componentes de conectividad |
Criterios de diseiio. l
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1. Espacio publico
11.Paseqs y zonas peatanales.

12 Plazas y lugares de encuentro
13 Recoridos y zonas de estancia junto al mar.

14, Parques urbanos y zonas verdes
15 Juegos infantiles.

16 Mobiliario urbano.

1.7 Arte enel espacio publico. hitos visuales y esculturas urbanas

18. Espacios acondicionados para el deporte al aire libre

2. Equipamientos

21. Escuela de actividades artisticas/salas de exposiciones

23, Centros 1+

3. Actividades de ocio y comercio

31 Mercados temporales en el espacio piblico

32 Tiendas de disefio

3.3.Comercio especializado.

34, Pequefio comercio en el espacio plblico
35. Franquicias de marcas infemnacionales

36 Cines

31 Teatros

38.Bares

39, Restaurantes

310.Centro Comercial y de Ocio

(1) —
i -
3) —
@) —
5 —
® —

8 —

@ —
(10) —
(11) —

12) —
13) —
(14) —
(15) —
(16) —
a7 —
(18) —
(19) —
(20) —
(21) —

000 x [O0000004a =

Oo000O000oaooOo =
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4. Actividades economicas
4).Espacios de oficing y servicios profesionales

42 Coworking/Incubadoras de empresas

4.3, Centro de formacion para trabajadores y emprendedores

44 Actividades del sector creativo

4 5.Palacio de Congresos/Auditorio

5. Actividad residencial y alojamiento turistico
51 Hoteles

52 Apartahoteles

6. Componentes de conectividad

61. Electromovilidad

6.2 Soluciones para el aparcamiento de bicicletas
6.3. Soluciones para el aparcamiento de vehiculos.

64, Alquiler de bicicletas

6.5. Facil acceso aredes de fransporte publico

6.6. Nuevas conexiones de transporte publico con el centro urbano

6.7 Nuevas canexiones de carril-bici con el centro urbano

6.8.Espacio libre de coches

(2) —
(23) —
(24) —
(25) —
(26) —

@7) —
(28) —

(29) —
(30) —
(31) —
(32) —
(33) —
(34) —
(35) —
(36) —

gooog =

og =

Qoooooon x

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION SOCIAL PARA LA CERTIFICACION BREEAM® ES URBANISMO 2020

29




ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA CERTIFICACION BREEAM URBANISMO

BREEAM'ES

1. Criterios de disefio
71, Integracidn fisica y funcional con la ciudad

12 Mezcla de usos (residencia, trabajo, ocio. educacion..)

13. Espacio para la atraccion de talento y de actividades innovadoras

74 Lugar de atraccion para furistas

15. Espacio de vida ciudadana

18. Intensidad urbana a iraves de una oferta inmobiliaria diversa y sostenible

17. Lugar de vida y actividad 24/7

78, Laboratorio de soluciones urbanas

(37)
(38)
(39)
(40)
(41)
(42)
(43)

18. Espacio publico de calidad orientado a facilitar |a interaccion  la diversidad de actividades............... (44)

(45)

OO0000000oag x

57 Muelle de Levante
' Puerto-Ciudad

Ideas y sugerencias de programa urbano para el Muelle de Levante

Indique oos elementos que considere relevantes para el fulLeo Proyecto Muelle de Levante
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ANEXO 2. CUESTIONARIO FASE 2.

BLOGUE 1 Mecesidades y requisitos en la comunidad local

GO 04 Geastion comunitaria de las instalaciones
Ewciiyhos EREEAM SE 02 Mecesidades v pricridades demograficas
Urbanismo SE 06 Suministro equipamientos, servicios e instalaciones

SE 14 Arguitectura tipica local

RE 02 Edificios e infraestructuras existentes

Bl disefio de Mastemplan tendrd un efecto en su entomo mas inmeadiato, v en particular en los

comunidades de vecinos mas proximas al emplazamiento.

Las preguntas gue se proponen en asta seccidn estan enfocados a conocer el estado actual v
disponibiidad de los equipaomientos & instalaciones comunitarias donde reside el civdadano

préximo al emplazamiento del Masterplan.

1.1 ;Cdmo valora lo remodelacion de lo zona portuaria Muelle de Levante, que favorecerd
la actividad econémica y la creacion de nuevos puestos de frabajo en el municipio y su

enforno?
a Pricridad alta
] Pricridad media

a Pricridad baja

1.2 ;Cémo valora el estilo arquitectdnico previsto para los nuevos edificios infegrados en el
nuevo desarrollo urbano del puerto que mantiene el paisajismo del pargque Zafra al que
da confinvidad, asi como la posibilidad de utilizar materiales y soluciones consfructivas
de bajo impacto ambiental tanto en edificios sostenibles como en los nuevos procesos de

urbanizacion?
(] Pricridad alta
a Pricridad media

(] Pricridad baja
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1.3 jCémo valora que el mantenimiento, gestion y conservacién de los servicios,
instalaciones y equipamientos en el nuevo desarrollo se lleven a cabo por parte de la

Avtoridad Porfuaria de Huelva?
(] Pricridad alta
a Pricridad media

a Pricridad bajo

BLOGQUE 2 El espacio plblico y las zonas verdes

SE OF Espacio pablico
Requisitos  BREEAM SET1 Infraestructura verde
Urbanismo SE15 Diseno inclusivo

USE D1 Estrategia ecoldgica

LISE 05 Diseno pasajistico

Las preguntas gue se proponen en asta seccidn ienen come objetive entender la actividad, uso y
o idenfidad local que el espacio poblico puede promover, [0s preferencias en los usos v el diseno
de los espacios verdes praxdimos al entormo urbano donde residen. También si o canfidad v la

[ocalizacion de los mismos son suficientes v accesiblas para la ciudadania.

2.1 ;Cémo valora que las zonas verdes del nuevo desarrollo sean lugares adecuados para
favorecer y conservar flora y founa silvestre de interés, asi como la regeneracion del
pargue y del enforno, ayudande a mejorar la calidad ambiental vy la adaptacion al
cambio climdtico, tales como mejora de las temperaturas, calidad del aire, sombras, et..,?

4L Qué nivel de pricridad le otorgaria?
(] Pricridad alta
a Pricridad media

a Prioridad bajo
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2.2 ;Cémo valora la posibilidad de utilizar técnicas de recuperacion de aguas pluviales
mediante sisfemas de drenaje sostenible para sv laminacién o aprovechamiento en el

riego de zonas verdes?
a Frioridad alta
a Fricridad media

a Pricridad baja

2.3 ;Considera importante para el uso que realiza de las zonas verdes, que exista conexidn y
continvidad enfre el desarrollo y los nicleos urbanos colindantes, qué nivel de prioridad

le otorgaria?
] Pricridad alta
a Prioridad media

a Pricridad baja

2.4 ;Considera necesario disponer de espacios libres y zonas verdes accesibles para el
desarrollo de actividad fisica en espacios para el uso y disfrute de toda la civdadania
(nifios, mayores, etc.) tales comeo: zonas de actividad, juego infantil y circuifos deportfivos
o similar, en los nuevos procesos de urbanizacion en su entorno mas préximo, jqué nivel

de prioridad le oforgaria?
a Pricridad alta
a Prioridad media

a Pricridad baja

2.5 ;Qué actividad le gusta realizar en las zonas verdes? Indique todas las que considere

a Pazeos en contacto con la naturaleza

a Actividades asociadas al agua, zonas de bano

a Actividades l0dicas v deportivas multineneracionales

a Actividades didacticas v culturales relocionadas con el conocimiento de o

naturaleza y el entorno (flora v fauna)
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a Otras (indique cudles)

2.6 ;Considera necesario disponer de espacios de ocio tales como dreas de descanso,
plazas de encuentro, etc. y disponer de servicios esenciales como mobiliario urbanao:
fuentes de agua, bancos, mesas, y papeleras, asi como zonas de sombra en los nuevos
procesos de urbanizacion en su entorno mds proximo? jqué nivel de prioridad le

otargaria?
a Frioridad alta
a Fricridad media
a Pricridad baja

2.7 ;Considera necesario disponer de alumbrado de tipo solar en laos zonas de mayor
proximidad a nicleos urbanos en los nuevos procesos de urbanizacion en su enforno mas

proximo? ;qué nivel de prioridad le oforgaria?
a Pricridad alta
a Pricridad media

a Prioridad baja

BLOGUE 3 Transporte y movilidad
Requisitos  BREEAM SE 12 . Aparcamignto local

T 05 Equipamientos para bicicletas
Urbanismo 1 : :

ThA 0& Equipamizntos para transporte poblico

Las preguntas que se proponen en asta seccion tizgnen como objetive conocer el medio de
fransporte empleado por la ciudadania v la disponibilidod de aparcamiento poblico prosimo a so

entome urbano.

3.1 ;En caso de que desarrollaras tu actividad laboral o quisieras visitar los espacios libres y

Zonas Verdes del Muelle de Levante que medio de fransporte le gustaria utilizar?
a Transporte publico

(] Bicicleta f patinete eléctico
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A pie
Vehiculo Compartico

Vehiculo privado

I T N

Oros (indicar cudles)

3.2 ;Estaria dispueste a ufilizar medios de fransporfe alternatives, como peor ejemplo
bicicletas. en vez de su vehicule privado para moverse por su enforno mas proximo

siempre que existan vias seguras al efecto?
a 5, estaria dispuesto

a Mo, seguiré ulilizando mi vehiculo privads

3.3 ;Considera interesante reforzar lo lineas de transporte publico para asegurar lo
disponibilidad fomentando su uso asi como la instalacion de nuevas marquesinas en el

enforno del futuro Muelle de Levante 7
] 5 seria positive

a Mo s neceasario

3.4 ;Considera apropiodo reducir la presencia del vehiculo en el espacio publico en favor

del peatén habilitande recorridos y zonas peatonales, en su enforno mas proximo?
] 5 seria positive

(] Mo e necasario

3.5 ;Considera suficiente el nimero de aparcamientos piblicos existentes en su enforno?

] 51 son suficientes.

a Mo son suficientes
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3.6 iConsidera suficientes los carriles bici y el nimero de aparca bicis existenfes en su enforno
mads préximo?
a 51 son suficientes.

] Mo son suficientss

3.7 iDénde preferiria la ubicacién de nuevos aparca bicis en los nuevos procesos de

urbanizacién en su entorno mds préximo? (Indique todas las opciones que considere)

a Préximas a las zonas de acceso alas edificaciones
a Préoximas a las zonas verdes y pargues

a Prasimos o equipamientos comuonitarios

a Ortras ubicacioness (indicar)
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BLOGIUE 4 Formacion y capacitacién de la comunidad local

Requisitos BREEAM | 5E 17 Farmacian v capacitacion

Las preguntas que se proponen en esta seccion tienen como objetive conocer la formacion y
capacitacion de todos los residentes del entormo mads proximo al emplazaomiento del Proyvecto del

mMuelle de Levante
4.1 ;Considera suficiente su actual formacién académica para el desempefio de su trabajo?
a 5les suficiente
a MO es suficients

a ME/NC

4.2 ;Estaria dispuesto a confinuar sus estudios para alcanzar un nivel superior al que fiene en
la actualidad? En caso positive, ;Qué sistema de formacidn considera gue se adaptaria

mejor a sus necesidades?

a Educacian presencial

o Educacion a distancia / online

a Educacidn semipresencial

a Mo estaria dispuesto a continuar mis estudios para alcanzar un nivel superior al
gue tengo en la actualidad

a [ o

4.3 ;Cémo valoraria que denfro del nuevo desarrollo del Muelle de Levante se promueva la
realizacidn de actividades de formacién y capacitacién remuneradas promovidas por
enfidades publicas o privadas (ayuntamiento, autoridad del Puerto de Huelva, empresas

privadas, asociaciones, efc.). qué grado de prioridad le otorgaria?
a Pricridad alta
a Frioridad media

a Pricridad baja
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4.4 ;Considera que seria positivo la formacién laboral a fravés de la implantacién de nuevas

empresas que favorezcan la confratacion local en su entorno urbano mds proximo?
a Sl sena positive
a Mo s necasario

4.5 ;Considera que seria positivo la creacién de oferfas laborales asociadas a los nuevos

desarrollos urbanisticos en su enforno urbano mads proximo?

] 5 seria positive
a Mo s necesario
BLOQUE 5 SOCIODEMOGRAFICO

5.1 Rango de Edad:
a Menor de 20 anos

Entre 20 v 30 anos

Entre 31 v 40 anos

Qa

Qa

a Entre 41 v 5 anos
Qa Mas de 45 anos
Qa

M5/NC

5.2 Nivel de estudios mds altos finalizados:

a Sin estudios

a Educacidn Primaria

a Educacidn Secundaria

a Formacian Profesional

a Estudios Universitarios de grado o equivalentes [Diplomatura, Licenciatura,

Ingenieria Técnica o Superior)

] MNE/MNC

5.3 ¢ Actualmente reside en la civdad de Huelva?:

a Si
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]

o

Mo (indicar municipio de residencia actual)

NE/MNC

5.4 ;A qué sector econdmico se dedica?:

]

I I I A A = =

Agricultura y/o ganaderia
Industria

Servicios

Construccion, servicios
Cultura

Poblico

Otros (Indicar cudl)

ME/NC

5.5 ;Cudl es sv sitvacion laboral actual?:

o

I I A = =

Estudiante

Trabajador par cuenta agjena. Publico
Trabajador por cuenta ajena. Privado
Trabajodor por cuenta propia
Desempleado

Jubilado

Otras (Indicar cudl)

ME/NC

5.6 jPertenece a algin grupo municipal, asociacion o entidad local?:

]

]

Si {Indicar denominacion entidad)

g s3
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BLOQUE 6. APARTADO COMENTARIOS Y APORTACIONES

Para finalizar a continuacidn fiene a su disposicion un apartado en el que puede escribir
aporfacioneas, sugerencias, comentarios relacionados con el Provecto de construccidn de
“‘wrbanizocion v remodelocidn del Muelle de levanfe" (Puerto de Huelvalgue considere

oporfunas su puesta en comun

Muchas gracias por su parficipocican
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